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§ 1 Toepassingsgebied

1.  Deze verkoopvoorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op vennootschappen, publiekrechtelijke rechtspersonen  
 of publiekrechtelijk bijzonder vermogen in de zin van § 310 lid 1 BGB (Duits Burgerlijk Wetboek) (hierna te noemen:  
 „Koper“).  Wij erkennen eventuele voorwaarden van de koper die in strijd zijn met of afwijken van onze  
 verkoopvoorwaarden alleen als wij uitdrukkelijk schriftelijk akkoord gaan met de geldigheid ervan. Eventuele  
 voorwaarden van de koper die afwijken van onze voorwaarden worden niet geacht door ons te zijn goedgekeurd, ook  
 al maken wij daartegen geen uitdrukkelijk bezwaar. 

2.  Deze verkoopvoorwaarden zijn ook van toepassing op alle toekomstige zakelijke transacties met de koper, voor zover  
 het gaat om soortgelijke juridische transacties.
   

§ 2 Orders

1.  Onze aanbiedingen zijn altijd onder voorbehoud. Orders en mondelinge nevenafspraken worden dan pas geacht te zijn  
 aanvaard, als ze door ons schriftelijk zijn bevestigd. 

2.  Aanbiedingen van onze online shop zijn niet bindend. Door op de bestelknop te klikken, doet de koper een aanbod tot het  
 afsluiten van een koopovereenkomst. Een koopovereenkomst komt pas tot stand na acceptatie door ons (verzending  
 van een orderbevestiging of factuur); acceptatie door ons kan binnen twee weken en per e-mail plaatsvinden. Indien  
 binnen deze termijn geen acceptatie plaatsvindt, is de koper niet meer aan zijn aanbod gebonden.

3.  De verkoper heeft het recht zich uit de overeenkomst terug te trekken als hij het object van de dienstverlening niet  
 ontvangt, ondanks het voorafgaand afsluiten van een koopovereenkomst zijnerzijds; de verantwoordelijkheid van de  
 verkoper voor opzet of nalatigheid blijft echter onaangetast. In dit geval zal de verkoper de koper onmiddellijk op de  
 hoogte brengen van de niet-beschikbaarheid en zal hij de koper onmiddellijk vergoeden voor de reeds betaalde  
 tegenprestatie. In dit geval behoudt de verkoper zich het recht voor om goederen van gelijke prijs en kwaliteit aan te 
 bieden met het doel om een nieuwe overeenkomst af te sluiten voor de aankoop van goederen van dezelfde  
 prijs en kwaliteit. 

4. Indien wij om redenen waarvoor wij niet verantwoordelijk zijn (onbeschikbaarheid van de dienst) niet in staat zijn om
de bindende leveringstermijnen na te komen, zullen wij de koper daarvan onmiddellijk in kennis stellen en tegelijker-
tijd informeren over de verwachte nieuwe leveringstermijn. Mocht de dienst ook binnen de nieuwe leveringstermijn 
nog niet beschikbaar zijn, dan hebben wij het recht om de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te herroepen; wij zullen 
de reeds door de koper verstrekte tegenprestatie onmiddellijk terugbetalen. In het bijzonder wordt de niet-beschik-
baarheid van de dienst in deze zin beschouwd als de niet-tijdige levering door onze leverancier aan ons, als wij een 
vervangende overeenkomst hebben gesloten, waarbij noch wij noch onze leverancier in gebreke zijn of wij in afzonder-
lijke gevallen niet verplicht zijn tot de inkoop.

5. De partijen zijn zich ervan bewust dat de inkoop van grondstoffen op dit moment één van de grootste problemen is
waarmee alle partijen worden geconfronteerd. Gezien de huidige prijsdynamiek en de leveringsproblemen kunnen 
prijsverhogingen van de verkoper niet worden uitgesloten als gevolg van de aan alle kanten optredende prijsschomme-
lingen van materialen. Beide partijen zijn het erover eens dat er in de geest van een fair partnerschap sprake van een 
eerlijk evenwicht moet zijn in verhouding tot het risico. U gaat er dienovereenkomstig mee akkoord dat alle prijzen in 
onze aanbiedingen worden berekend op basis van de huidige aankoopprijzen op het moment van voorbereiding van 
het betreffende aanbod. De partijen zijn zich ervan bewust dat de prijzen voor de respectieve productgroepen aanzi-
enlijk kunnen veranderen als gevolg van de huidige ontwikkelingen.  Indien de inkoopprijzen na het sluiten van de 
overeenkomst met meer dan 10 procent stijgen of dalen op het moment van afwikkeling van het materiaal, worden 
de eenheidsprijzen van de betrokken artikelen met deze factor aangepast indien een contractpartij daarom verzoekt.
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§ 3 Prijzen, betalingsvoorwaarden

1.  De prijzen worden berekend in euro‘s. Alleen de op het moment van levering geldende prijzen zijn van toepassing. 

2.  Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn onze prijzen af fabriek plus BTW in de op dat moment geldende   
 hoogte van toepassing. 

3.   Voor klanten uit Duitsland is de koopprijs binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij andere betalingsvoorwaarden 
zijn overeengekomen. Voor klanten uit een ander land dan Duitsland moet de koopprijs vooraf of per creditcard 
worden voldaan, tenzij andere betalingsvoorwaarden zijn overeengekomen. 

4.  De betaling kan worden uitgevoerd in het kader van een automatische incasso op voorwaarde dat de klant een  
 werkende zakelijke SEPA-incassomachtiging afgeeft, die de machtiging omvat om betalingen van de rekening van  
 de klant te innen door middel van een automatische incasso en de kredietinstelling van de klant de opdracht geeft  
 om automatische incasso‘s voor de rekening van de klant uit te voeren. Tegelijkertijd ziet de klant uitdrukkelijk af van  
 het recht om na betaling de terugbetaling van het in rekening gebrachte bedrag te eisen. De toekenning van een  
 zakelijke SEPA-incassomachtiging is voor terugkerende en eenmalige incasso‘s toegestaan. In het geval van  
 teruggeboekte incasso‘s worden deze extra kosten aan de klant in rekening gebracht.

5.  Wissels en cheques worden alleen geaccepteerd als betaling onder het gebruikelijke voorbehoud en worden pas als  
 betaling beschouwd nadat ze zijn geïnd. Wij behouden ons in ieder geval het recht voor om te beslissen of en in  
 hoeverre wissels of cheques worden geaccepteerd. Vóór de betaling van reeds verschuldigde facturen van eerdere  
 leveringen, wordt op nieuwe facturen geen korting in contanten gegeven. De betalingen van de koper worden  
 gebruikt om de oudste schulden te vereffenen. Indien na acceptatie van een order blijkt dat onze vordering tot  
 betaling naar ons goeddunken in gevaar is, hebben wij het recht om veiligstelling van de vooruitbetaling van de  
 koopprijs te eisen of om ons terug te trekken uit de overeenkomst. Ons herroepingsrecht is niet gebonden aan een  
 termijn. Wij hebben het recht om bij overschrijding van de betalingstermijn rente te berekenen tegen de gebruikelijke  
 banktarieven. In geval van betalingsachterstand zijn wij gerechtigd onze totale vordering op te eisen door  
 terugvorderen van eventuele wissels of cheques. 

6. De rente op achterstallige betalingen zal worden berekend tegen een percentage van 9% boven de respectieve  
 basisrentevoet per jaar. Wij behouden ons het recht voor om hogere schade door achterstallige betaling te claimen. 

§ 4 Levering 

1. De verwachte levertermijnen worden door ons naar beste inzicht aangegeven, zonder dat wij enige garantie voor de  
 naleving ervan aanvaarden. Het overschrijden van de leveringsdata ontslaat de koper niet van de verplichting om de  
 goederen in ontvangst te nemen. Aanmaningen zijn contractueel uitgesloten, evenals schadeclaims en het recht om  
 zich uit het contract terug te trekken wegens te late levering. 

2. Wij behouden ons de mogelijkheid tot leveren voor. In geval van hinder door overmacht, maatregelen van de overheid,  
 bedrijfsstoringen, gebrek aan grondstoffen, onrust, stakingen, spoorblokkades en dergelijke, worden de  
 leveringstermijnen dienovereenkomstig verlengd. 

3. Alle leveringen geschieden af fabriek voor rekening en risico van de ontvanger, ook bij franco levering of indien de  
 verzending niet vanaf de plaats van uitvoering plaatsvindt. Er wordt geen aansprakelijkheid aanvaard voor schade of  
 verlies tijdens het transport. Als de klant geen speciale verzendinstructies heeft gegeven, wordt de verzending naar  
 onze beste discretie uitgevoerd, maar zonder de garantie dat de goedkoopste vrachtroute wordt gekozen. 

4. Wij behouden ons het recht voor om kwantitatief tot 10% boven of onder de leveringsorder van de koper te blijven. De  



Algemene Voorwaarden

www.sprintis.nl HRA 5399 |  Rechtbank Würzburg
USt-IdNr.: DE 813 767 213

Pers. aansprakelijke partner: Sonja Schenk, SCHENK Verwaltungs-GmbH
HRB 8203 | Directie: Christian Schenk, Matthias Schenk

 kosten voor overleveringen binnen deze tolerantie zijn voor rekening van de koper. Onderleveringen binnen deze  
 tolerantie geven de klant geen recht op een nalevering; wij zullen de kosten verlagen in overeenstemming met  
 de onderlevering. 

§ 5 Garantie

1. De garantietermijn bedraagt één jaar na levering van de door ons geleverde goederen aan de koper. Dit is niet van  
 toepassing als de wet langere termijnen voorschrijft. 

2. De geleverde objecten van de overeenkomst moeten onmiddellijk na levering aan de koper of aan de door de koper  
 aangewezen derde zorgvuldig worden onderzocht. Zij worden geacht te zijn goedgekeurd, tenzij wij binnen zeven  
 werkdagen na de uitvoering of het tijdstip waarop het gebrek normaal gesproken zonder nader onderzoek voor de  
 handelspartner herkenbaar was, een schriftelijke melding ontvangen van zichtbare gebreken of andere gebreken die  
 bijzeen onmiddellijke, zorgvuldige controle herkenbaar waren. Op ons verzoek dient het betreffende object franco aan  
 ons te worden geretourneerd. In geval van een gerechtvaardigde melding van een defect vergoeden wij de kosten van  
 de voordeligste verzendroute; dit geldt niet als de kosten hoger liggen omdat de te leveren goederen zich op een  
 andere plaats dan de plaats van levering bevindt. Dit geldt niet in geval van frauduleuze opzet van SPRINTIS.

3. In geval het object van de dienstverlening gebreken vertoont, zijn wij verplicht en gerechtigd om binnen een redelijke  
 termijn te kiezen tussen reparatie of vervanging. In geval van falen, d.w.z. onmogelijkheid, onredelijkheid, weigering of  
 onredelijke vertraging van de reparatie of vervangende levering, kan de koper zich terugtrekken uit de overeenkomst  
 of de koopprijs op gepaste wijze verlagen. Een overeenkomst die meerdere objecten van dienstverlening omvat, kan  
 alleen worden beëindigd bij gebreken van een van de objecten van dienstverlening indien deze objecten als een  
 geheel zijn geleverd en het gebrek de contractueel veronderstelde werking van de objecten van dienstverlening in  
 hun geheel aantast. 
4. Indien een gebrek te wijten is aan een fout van ons, kan de koper een schadevergoeding eisen onder de in § 6  
 genoemde voorwaarden. 

5. Claims vanwege gebreken gelden niet voor geringe afwijkingen van de overeengekomen kwaliteit, geringe aantasting  
 van de bruikbaarheid, natuurlijke slijtage of schade na de risico-overdracht als gevolg van een onjuiste of nalatige  
 behandeling, overmatige belasting of ontstaan door bijzondere externe invloeden die niet in het contract zijn voorzien. 

6. Daarnaast geldt de garantie niet als de koper de te leveren goederen zonder onze toestemming wijzigt of door derden  
 laat wijzigen en het verhelpen van het gebrek daardoor onmogelijk of onredelijk moeilijk wordt gemaakt. In ieder geval  
 moet de koper de extra kosten voor het verhelpen van het gebrek als gevolg van de wijziging voor zijn rekening nemen. 

7. Het recht op verhaal van de koper tegen ons geldt slechts voor zover de koper met zijn klant geen afspraken heeft  
 gemaakt die verder gaan dan de wettelijk bindende claims bij gebreken. Bovendien is lid 5 van overeenkomstige  
 toepassing op de omvang van het recht van verhaal van de koper tegen ons. 

§ 6 Aansprakelijkheid voor schade door schuld

1. Onze aansprakelijkheid voor schade, ongeacht de rechtsgrond, met name wegens onmogelijkheid, vertraging,  
 gebrekkige of onjuiste levering, contractbreuk, plichtsverzuim bij contractonderhandelingen en onrechtmatige daden,  
 is conform de bepalingen van § 6 beperkt, voor zover er sprake is van schuld. 

2.  Wij zijn niet aansprakelijk 
 a.  in geval van eenvoudige nalatigheid van onze instellingen, wettelijke vertegenwoordigers, werknemers of andere 
  plaatsvervangende agenten; 
 b.  in geval van grove nalatigheid van onze niet-leidinggevende medewerkers of andere plaatsvervangers, tenzij er  
  sprake is van schending van wezenlijke contractuele verplichtingen. Wezenlijke contractueel zijn de verplichting tot  
  levering zonder gebreken, alsmede verplichtingen tot bescherming en verzorging die bedoeld zijn om de koper in staat  
  te stellen het object van de dienstverlening in overeenstemming met het contract te gebruiken of die bedoeld zijn om  
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  het leven of de gezondheid van het personeel van de koper of van derden of de eigendommen van de koper te  
  beschermen tegen aanzienlijke schade. 

3. Voor zover wij op grond van lid 2 aansprakelijk zijn voor het herstellen van schade, is deze aansprakelijkheid beperkt  
 tot de schade die wij ten tijde van het sluiten van de overeenkomst voorzagen als mogelijk gevolg van een  
 contractbreuk of die wij met inachtneming van de gebruikelijke zorgvuldigheid hadden moeten voorzien. Indirecte  
 schade en gevolgschade als gevolg van gebreken aan het object van de dienstverlening komen bovendien alleen voor  
 vergoeding in aanmerking als deze schade typisch te verwachten is bij gebruik van het object van de dienstverlening  
 zoals bedoeld.

4. In geval van aansprakelijkheid voor eenvoudige nalatigheid geldt onze verplichting tot vergoeding van schade aan  
 eigendommen en persoonlijk letsel alleen voor zover de nalatigheid betrekking heeft op de schending van wezenlijke  
 contractuele verplichtingen of een kardinale verplichting. Wij zijn echter slechts aansprakelijk voor zover de schade  
 typisch verbonden is met de overeenkomst en te voorzien is. 

5. De bovenstaande uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid gelden in dezelfde mate ten gunste van onze  
 instellingen, wettelijke vertegenwoordigers, werknemers en andere plaatsvervangers. 

6. De beperkingen van § 6 gelden niet voor onze aansprakelijkheid voor opzettelijk gedrag, het bedrieglijk verzwijgen van  
 gebreken, voor gegarandeerde eigenschappen, voor letsel aan leven, lichaam of gezondheid of op grond van de wet  
 op de productaansprakelijkheid. 
  

§ 7 Retourzendingen  

De koper heeft over het algemeen geen recht op retourzendingen van goederen; de acceptatie van retourzendingen wordt 
dan ook door ons geweigerd. Uitzonderingen bestaan alleen als een retourzending schriftelijk met ons is overeengeko-
men. Daarnaast zijn de bepalingen van § 5 van toepassing. 

§ 8 Eigendomsvoorbehoud

1. De geleverde goederen blijven eigendom van SPRINTIS totdat alle vorderingen op de klant waarop SPRINTIS uit hoofde  
 van de bestaande zakelijke relatie recht heeft, zijn voldaan.

2. Het is de klant toegestaan de te leveren goederen te verwerken of met andere artikelen te vermengen of te combineren. 
 De verwerking, het vermengen of combineren (hierna samen te noemen: „verwerking“ en met betrekking tot de te  
 leveren goederen: „verwerkt“) wordt gedaan voor SPRINTIS; de goederen dat door de verwerking ontstaan worden  
 „nieuwe goederen“ genoemd. De klant zal de nieuwe goederen voor SPRINTIS opslaan met de zorg van een  
 fatsoenlijk zakenman.

3. In geval van verwerking met andere goederen die niet aan SPRINTIS toebehoren, heeft SPRINTIS recht op  
 mede-eigendom van de nieuwe goederen tot een aandeel dat voortvloeit uit de verhouding van de waarde van de  
 verwerkte te leveren goederen tot de waarde van de andere verwerkte goederen op het moment van de verwerking.  
 Indien de klant het exclusieve eigendom van de nieuwe goederen verwerft, komen de partijen overeen dat de klant  
 SPRINTIS het mede-eigendom van de nieuwe goederen verleent in de verhouding van de waarde van de verwerkte  
 te leveren goederen levering tot de andere verwerkte goederen op het moment van de verwerking.

4. Tot meerdere zekerheid van die vordering en zonder de noodzaak van verdere specifieke uitleg cedeert de klant in  
 het geval van verkoop van het te leveren goederen of de nieuwe goederen zijn vordering uit de wederverkoop jegens  
 de afnemer met alle nevenrechten aan SPRINTIS. De cessie geldt met inbegrip van eventuele saldovorderingen. De  
 cessie is echter slechts geldig voor het bedrag dat overeenkomt met de prijs van het door SPRINTIS gefactureerde te  
 leveren goederen. Het aan SPRINTIS gecedeerde deel van de vordering dient met voorrang te worden voldaan.
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5. Indien de klant de te leveren goederen of de nieuwe goederen combineert met onroerende of roerende goederen,  
 cedeert de klant ook de vordering waarop hij recht heeft als vergoeding voor de combinatie, samen met alle  
 nevenrechten, tot meerdere zekerheid en zonder de noodzaak van verdere uitleg aan SPRINTIS voor een bedrag dat  
 overeenkomt met de verhouding van de te leveren goederen of de nieuwe goederen tot de andere gecombineerde  
 goederen op het moment van de combinatie.

6. Tot aan de herroeping is de klant bevoegd om de in dit reglement gecedeerde vorderingen te innen (eigendoms- 
 voorbehoud). De klant zal de betalingen op de gecedeerde vorderingen tot het bedrag van de gewaarborgde vordering  
 onmiddellijk doorsturen naar SPRINTIS. In geval van een gegronde reden, met name wanbetaling, staking van  
 betaling, opening van een insolventieprocedure, wisselprotest of redelijke aanwijzingen van overmatige schuldenlast  
 of dreigende insolventie van de klant, heeft SPRINTIS het recht om de incassobevoegdheid van de klant in te trekken.  
 Bovendien kan SPRINTIS, na voorafgaande waarschuwing en met inachtneming van een redelijke opzegtermijn, de  
 cessie tot zekerheid bekend maken, de overgedragen vorderingen realiseren en van de klant eisen dat hij de cessie  
 tot zekerheid aan de koper bekendmaakt.

7. Indien een gerechtvaardigd belang wordt aangetoond, moet de klant SPRINTIS de nodige informatie verstrekken om  
 zijn rechten tegenover de klant te doen gelden en de nodige documenten te overleggen.

8. Gedurende het bestaan van het eigendomsvoorbehoud is het de klant verboden de goederen te verpanden of tot  
 zekerheid te cederen. Doorverkoop is alleen toegestaan aan wederverkopers bij de normale bedrijfsuitoefening en  
 alleen onder de voorwaarden dat de betaling van de tegenwaarde van de te leveren goederen aan de klant  
 plaatsvindt. De klant moet ook met de koper overeenkomen dat de koper alleen met deze betaling het eigendom  
 verwerft. De klant moet SPRINTIS onmiddellijk op de hoogte brengen in geval van inbeslagname, verbeurdverklaring  
 of andere beschikkingen of interventies door derden.

9. Voor zover de realiseerbare waarde van alle zekerheidsrechten waarop SPRINTIS recht heeft, het bedrag van alle  
 gewaarborgde vorderingen met meer dan 10% overschrijdt, zal SPRINTIS op verzoek van de klant een overeenkomstig  
 deel van de zekerheidsrechten vrijgeven. SPRINTIS heeft het recht om te kiezen tussen verschillende  
 veiligheidsbelangen voor de vrijgave.

§ 9 Aanvullende bepalingen voor opdrachten die worden uitgevoerd volgens tekeningen, specificaties, monsters, enz.

1.  Indien wij volgens tekeningen, specificaties, monsters, etc. leveren, zijn deze voor ons alleen bindend voor wat betreft  
 het externe ontwerp en de technische uitvoering. Voor de nauwkeurigheid van de afmetingen gelden de gegevens die  
 in de desbetreffende DIN-bladen worden vermeld. 

2. Doorslaggevend voor de kwaliteit en het ontwerp zijn de referentiemonsters die wij vóór de levering ter keuring hebben  
 voorgelegd, voor zover dit het geval was. De onvoorwaardelijke goedkeuring van de referentiemonsters door de koper  
 sluit latere reclamaties uit, mits de geleverde goederen overeenkomen met de goedgekeurde referentiemonsters.  
 Wij nemen echter geen enkele verantwoordelijkheid voor het beoogde gebruik. 

3. Wij behouden ons het eigendom of copyright voor van alle door ons ingediende offertes en kostenramingen, alsmede  
 van tekeningen, illustraties, berekeningen, brochures, catalogi, modellen en andere documenten en hulpmiddelen  
 die aan de koper ter beschikking worden gesteld. Deze artikelen mogen niet zonder onze uitdrukkelijke toestemming  
 voor derden toegankelijk worden gemaakt, noch als dusdanig, noch inhoudelijk. Op ons verzoek zal de koper de aan  
 hem overhandigde goederen volledig aan ons teruggeven en de gemaakte kopieën vernietigen indien deze niet meer  
 nodig zijn voor de normale bedrijfsuitoefening of indien de onderhandelingen tussen de contractpartijen niet leiden  
 tot het sluiten van een overeenkomst. 

4. Vormen en andere werktuigen blijven ons eigendom, ook al maken de gemaakte kosten deel uit van de verkoopprijs  
 of worden ze op een andere manier door de klant vergoed. 
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5. Als wij moeten leveren volgens tekeningen, specificaties, monsters, enz. van de klant, dan neemt de klant de  
 aansprakelijkheid op zich voor het feit dat wij geen industriële eigendomsrechten van derden schenden. 

6. Wij behouden ons het recht voor op afwijkingen in kleur en verschillende glansgraden van het oppervlak als gevolg  
 van de aard van het materiaal en de respectievelijke materiaalgerelateerde toleranties in dikte, formaat en snit. 

§ 10 Plaats van uitvoering en jurisdictie

1. De plaats van uitvoering voor alle vorderingen die voortvloeien uit de contractuele relatie is Würzburg. 

2. Indien de partijen handelaren zijn, is de plaats van jurisdictie voor alle mogelijke geschillen die voortvloeien uit de  
 zakelijke relatie tussen ons en de koper onze hoofdvestiging. Dwingende wettelijke bepalingen inzake exclusieve  
 bevoegdheidsgebieden blijven door deze bepaling onverlet. 

3. De zakelijke relaties tussen ons en de koper zijn uitsluitend onderworpen aan het recht van de Bondsrepubliek  
 Duitsland. Duitsland onder uitsluiting van het VN-Verkoopverdrag (CISG). 

4. Indien afzonderlijke bepalingen van dit contract ongeldig zijn of worden of een lacune bevatten, blijven de overige  
 bepalingen onaangetast. De partijen verbinden zich ertoe de ongeldige bepaling te vervangen door een wettelijk  
 toegestane bepaling die het economische doel van de ongeldige bepaling zo dicht mogelijk benadert of de lacune opvult. 
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